www.skripte.net                                  

Organisation und Personalwirtschaft                        3/3                                                                         Thema X

10. Lernende Organisation

10.1 Organisationsentwicklung

10.2 Personalentwicklung

10.1 Organisationsentwicklung

· Strukturen (Betriebe, Beschäftigte müssen sich Veränderungen stellen, um sich weiter zu entwickeln

( (Bild) Grundlegendes Ziel der Organisationsentwicklung

Ziele der Organisationsentwicklung

· Anpassung an Unternehmensumwelt

· Leistungsfähigkeit steigern

· Humanisierung

· Persönlichkeitsentwicklung der Mitarbeiter

· Selbstverwirklichung

· Unabhängigkeit, Selbstständigkeit am Arbeitsplatz

· Verbesserung des Betriebsklimas

· betriebliche und persönliche Ziele angleichen

· Flexibilität verbessern

· Zielorientierung

· Abbau der Statusautorität

Akteure der Organisationsentwicklung

Auswahlkriterien:

· eindeutiges Rollenverständnis

· Prozess muss von Akteur beeinflusst werden können

( (Bild) Berater- und Klientensystem der Organisationsentwicklung

Berater

· muss folgenden Anforderungen genügen

· Überblick über Handwerkszeug der Organisation

· Teamarbeit

· Erfahrungen bei Organisation

· diagnostische Kompetenzen

· Vorteile interne Berater:

· Detailkenntnisse

· Identifizierung mit Wertvorstellungen im Betrieb

· hohe Akzeptanz

· schrittweises Vorgehen

· Vorteile externer Berater:

· freie Problemsicht

· Erfahrungen von anderen Betrieben

· stärkere Akzeptanz durch Geschäftsleitung

· hohe Durchsetzungskraft

Klienten

Doppelcharakter


Klientenformen

· Initiatoren des Organisationsentwicklung (Geschäftsleitung)

· Adressaten

· Promotoren (Fach- und Führungskräfte, die Wissen mit einbringen)

10.2 Personalentwicklung

· personalpolitische Maßnahme

· Personalentwicklungsmaßnahmen

Hauptziel: Motivation aktivieren und Qualifikation erhöhen

Instrumente der Personalentwicklung

· Laufbahnplanung / Laufbahnlinien

· Planung Stellenabfolge, die in Zukunft von bestimmten Mitarbeiter besetzt werden sollen

· Aufstiegsplanung

· Entwicklungsbeurteilung

· Zeugnisse

· quantitative und qualitative Aspekte

· nächste Aufgaben aufgeführt

· Qualitätszirkel

· kleine Gruppen erarbeiten Verbesserungsvorschläge

· betriebliche Bildung

( (Bild) Entwicklung des menschlichen Wissens

Schlüsselqualifikationen:

· Kreativität

· Informationsverlangen

· Teamfähigkeit

· Transferfähigkeit

· Initiative

· Verantwortung

· Flexibilität

· Kommunikationsfähigkeit

· Problemlösungsfähigkeit

· selbstständiges Lernen

Elemente der Personalentwicklung


( (Bild) Elemente der Personalentwicklung

· Bedarf an Personalentwicklung ermittelt sich aus der Differenz zwischen Entwicklungsvolumen und vorhandenen Fähigkeiten

· Ressourcen sollen sinnvoll eingesetzt werden

( (Bild) Ablauf der Personalentwicklung
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Ihr habt einen Fehler gefunden? Das Skript ist unvollständig? Ein Thema hat sich geändert?





Aufgaben aus den Übungen, Kommentare oder sonstige Ergänzungen sowie die Beseitigung von Rechtschreibfehlern sind notwendig um die Mitschriften weiter zu verbessern und sie mit der Zeit nicht unbrauchbar  werden zu lassen!





Also helft mit die Skripte auf dem neusten Stand zu halten!
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